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PORTÉE
Une stratégie pour maximiser les avantages et réduire les effets néfastes des 

plateformes qui affectent les entreprises et les travailleurs canadiens.





CROISSANCE DU TRAVAIL À LA DEMANDE SUR LES 
PLATEFORMES: 2016-2021 

Imperatif 1

COVID-19 a accéléré 
la croissance de 
l'économie des 
plateformes

Source: Oxford Internet Institute, 2021



Imperatif 2
Les plateformes 
ont perturbé les 
moyens de 
subsistance des   
Canadiennes et 
des Canadiens

31,000
logements retirés du marché du logement à 

long terme au Canada

Le premier 1%
des hôtes gagne 20% de tous les revenus 

d’Airbnb
Source: Canadian Journal of Urban Research, 2019



Imperatif 3

Des réponses 
inadéquates et 
fragmentaires





1: Gouvernance réactive
11 mars 202112 janvier 2021



2: Privatisation de la gouvernance

53%
des travailleurs et entreprises canadiens interrogées sont d’avis que les gouvernements 
devraient en faire plus pour régir les activités des plateformes numériques au Canada.

Source: Sondage sur les impacts des plateformes numériques sur les travailleurs et les entreprises au Canada, 2021



3: Gouvernance asymétrique
L’asymétrie peut se solder par une pénétration facile du marché 

Canadien par les entreprises de plateformes, voire des entreprises 
étrangères, qui pourraient supplanter les entreprises canadiennes 

sans se soucier des impacts et des conséquences.





Recommandation 1
Établir un Centre 
National de 
l’économie des 
plateformes



Recommandation 2

Améliorer la 
surveillance de 
l’économie des 
plateformes par le 
Bureau de la 
concurrence



Recommandation 3

Lancer au niveau fédéral 
des évaluations 
régionales des activités 
des plateformes 
numériques



MERCI!


